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La procédure de suivi



Procédure
“activation du comportement de recherche d’emplol”

applicable depuis juillet 2004

Application des art. 59 bis a 59 decies de l'arrété royal du
25.11.1991 portant reglementation du chémage (AR 4.7.2004)

Accord de cooperation du 30 avril 2004



Exécution en collaboration avec les partenaires

début du chdmage

iInfo donnee par les organismes de paiement et par les organismes
regionaux <— action possible du service régional de
I'emploi

apres 7 ou 13 mois de durée de chbmage

avertissement + info donnée par 'TONEM _ _ _
<« action possible service régional de I'emploi

(suspension de la procédure)
apres 15 ou 21 mois

1¢" entretien avec le facilitateur ONEM
< action possible service régional de I'emploi



Mise en application par phases

1¢ phase:
de juillet 2004 a juin 2005 -> les moins de 30 ans
2¢me phase:

de juillet 2005 -> les 30 a 40 ans

3eme phase:

de juillet 2006 a decembre 2007 -> les 40 a 50 ans



1¢" entretien - schéma général

8m Info

IndGment Non _, , .
convoqué , . = ,Convocation Réaction
Réaction .
St
16m Oui Evaluation

A

positive

Réaction

Suspension
limitée
\_/_




Procédure Art. 70 - 1°"entretien

Le chdmeur invoque-t-il un motif valable
d’absence au 1° entretien ?

Oui

- Art. 70 retrait
- Evaluation positive ou
contrat signé

Non

Présentation dans les 30j

Oui

Contrat signé?

Oui

Non

Non

- Art. 70 maintenu jusqu’a la
présentation au BC et/ou
la demande d’allocations

- Art. 70 retrait

- Sanction
(suspension limitée)

- Evaluation positive ou
contrat signé




2éeme antretien — schéma géneral

Art. 70

Réaction

Non
Oui

Suspension
limitée
12m Y
positive
<30

Non
Suspension Suspension

A

Indment
convoqué

Invitation
\/_

Réaction

Oui

y

A

limitée

4m

Sauf éval. posit. apres art. 70



Procédure Art. 70 - 2eme entretien

Le chdmeur invoque-t-il un motif valable pour
son absence au 2°™M¢ entretien ?

Oui Non

- Retrait de ['art. 70 et de la Présentation dans les 30j
suspension limitée

- Evaluation positive ou contrat

signé
Oui
Non
Contrat signé?
Oui Non - Art. 70 et suspension
limitée maintenus jusqu’a la

- Retrait de I'art. - Art. 70 et suspension présentation au BC et/ou
70 et de la limitée abrogés a partir demande d’allocations
suspension de la présentation au BC || - Evaluation positive ou
limitée - Suspension totale contrat signé




3éme antretien — schéma général

IndGment Non _3q

Convocation

convoqué

Réaction

Oui valuation

\/_

Réaction

Oui

\@tlve )

12m Non l

on

Suspension
totale )




L’exécution
(résultats au 30.06.2007)



— jusqu’au 30 juin 2007
458.400 chercheurs d’emploi ont été atteints

(= actuellement dans une procédure)

525.315 lettres d’avertissement envoyées (= lettre d’info)

Nombre de

chercheurs
d’emploi

Situation au début 1¢ proc. début 2¢™e proc. début 3¢me concernés

30.06.2007 proc.
1¢re phase (- 30) 241.872 51.924 102 241.801
2¢me phase (- 40) 136.163 14.722 0 136.152
3¢me phase (- 50) 80.447 85 0 80.447

total 458.482 66.731 102 458.400




458.400 chercheurs
d’emploi

241.801
dans la 1°¢phase
(-30 ans)

+

136.152

dans la 2™ phase.

(30-40 ans)

+

80.447
dans la 3°™¢ phase
(40-50 ans)

— 458.400 chercheurs d’emploi

391.670
actuellement dans
la 1¢¢ procédure

189.878

+

121.430

80.362

jusqu’au 30 juin 2007

66.628
actuellement dans +
la 2°™e procédure

51.821 +

14.722

85

102
actuellement dans
la 3°™€ procédure

102



Le rapport (%) préesents / absent

Pour la 1¢r¢ phase (- 30 ans):

- au premier entretien:
- au second entretien:
- au troisieme entretien:

Pour la 2¢me phase (- 40 ans):

- au premier entretien:
- au second entretien:
- au troisieme entretien:

Pour la 3¢me phase (- 50 ans) :

- au premier entretien:
- au second entretien:
- au troisieme entretien:

97,3/ 2,7 (absol.:
91,6/8,4 (absol.:
66,7 / 33,3 (absol.:
975/25 (absol.:
92,2/7,8 (absol.:
75,0/ 25,0 (absol.:
95,5/4,5 (absol.:
84,8 /15,2 (absol.:

€Ncore aucun cas

Jusqu’au 30.06.2007, 277.146 chercheurs d’emploi ont été invités

pour un entretien. 215.234 se sont présentés

115.775 + 3.273 = 119.048)
19.031 + 1.740 = 20.771),
1.906 + 950 = 2.856),

61.607 + 1.555 = 63.162),
9.670 + 817 = 10.487),
228 + 76 = 304),

6.933 + 329 = 7.262),
84 + 15 = 99),



1" groupe cible

(jusqu’a 30 ans)



293.898 informés

W : 53%

B:

Etat de la situation apres le 18" entretien

Groupe cible < 30 ans (malgré la procédure courante)

Quote-part dans “informés”:

>

FI : 100% W : 100%

15%

27.782 date invitation 1€" entr

etien pas encore atteinte

U

W : 56% B :15% Fl: 9% W : 10%
107.052 sortis du|groupe cible >
Fl: 41% W : 48% B:11% Fl: 47% W : 32%
< 144.172 invités ler entretien >
Fl: 27% W : 57% B :16%

Fl : 42% W : 53%

<

14.892 dossiers encore a traiter

U

FI : 15% W : 54%

B:31% Fl: 2% W : 5%

B :100%

B:10%

B:27%

B:52%

B:11%




Etat de la situation apres le 1 entretien
Groupe cible < 30 ans (malgré la procédure courante)

107.052 sortis du @

Suite a une action des organismes régionaux 6%

Dans la region (region = 100%): FL: 5% W: 7% B: 5%
Dans le pays (pays = 100%): FL:38% W:54% B: 9%

Parce qu’ils n’appartiennent plus au groupe cible (plus en chémage)
94% (34% du groupe cible informé)

Dans la région (region = 100%): FL: 95% W:93% B: 95%
Dans le pays (pays = 100%): FL: 42% W:47% B:11%




Etat de la situation apres le 1°" entretien
GrOUpe cible < 30 ans (maigré la procédure courante)

144.172 nvités 1" entretien >

4% (5.373) chdbmeurs avec date entretien apres le 30 juin,
donc pas encore de résultat

96% (138.799) chémeurs, entretien prévu avant le 30 juin




Etat de la situation apres le 1°" entretien
Groupe cible < 30 ans (maigré I1a procédure courante)

38.799 chomeurs, 1°" entretien prévu avant le 30 jui

83% (115.775) présents au 18" entretien

14% (19.589) procédure suspendue pour raisons légitimes

2% (3.273) absents au 1°" entretien

0,..% (162) dossier en cours d’examen




Etat de la situation apres le 1°" entretien

63% (73.308) efforts suffisants (pas de contrat)
sur 100 présents: FL: 59% W:66% B:61%

36% (42.162) contrat signé
sur 100 présents:  FL: 40% W: 34% B: 39%

0,..% (26) suspension art. 70 cause absence a la
signature du contrat (apres délai de réflexion)

0,..% (4) suspension limitée — refus de signature de
contrat

0,..% (275) décision encore en suspens

GrOUpe cible < 30 ans (maigré Ia procédure courante)

(115.775 présents au 1 entretiD




Etat de la situation apres le 1°" entretien
GrOUpe cible < 30 ans (maigré I1a procédure courante)

@273 absents au 1¢ entretiD

82% (2.684) application art. 70: suspension de I'allocation

18% (489) a reconvoquer (pas encore application art. 70)




ACTIVATION DU COMPORTEMENT DE RECHERCHE D'EMPLOI Région Région Wallonne Région
SITUATION AU 30.06.2007 flamande dont: Communauté Bruxelles Pays
Chdémeurs < 30 ans - premier entretien Germanophone Capitale
ayant recu un avertissement (lettre d'information) 93.251 156.952 972 43.695 293.898
- pour lesquels la date de conwvocation pas encore atteinte 8.123 15.424 94 4.235 27.782
- pour lesquels la date de conwvocation est atteinte 85.128 141.528 878 39.460 266.116
- pas convoqués suite a une action des senices régionaux de I'emploi 2.405 3.445 9 547 6.39
- pas convoqués parce que ne répondant plus aux critéres 41.781 47.405 446 11.469 100.65
- convoqués 38.733 82.675 386 22.764 144.17
- dossiers restant a traiter 2.209 8.003 37 4.680 14.89
Convoqués 38.733 82.675 386 22.764 144.172
- procédure suspendue 7.537 10.027 64 2.025 19.589
- suite a un engagement 668 834 2 145 1.64
- suite & maladie 401 509 1 75 98
- suite action des régions 127 86 0 5 21
- absents 1.101 1.551 7 621 3.273
- a reconvoquer 119 337 0 133 58
- suspension - art. 70 982 1.214 7 488 2.68
- présents 28.777 67.592 291 19.406 115.775
- efforts suffisants sans contrat 17.113 44.408 230 11.787 73.30
- efforts insuffisants et contrat signé 11.569 23.023 58 7.570 42.16
- suspension - art. 70, pour cause d'absence a la signature du contrat 12 12 0 2 2
- suspension limitée pour cause de refus de signature de contrat 3 1 0 0
- report de décision 80 148 3 47 27
- date d'entretien planifié apres le 30 juin 1.242 3.450 23 681 5.373
- dossiers a l'examen 76 55 1 31 162

ron : RVA - Directie Statistieken



ACTIVATION DU COMPORTEMENT DE RECHERCHE D'EMPLOI Région Région Wallonne Région Pays
SITUATION AU 30.06.2007 Flamande dont: Communauté Bruxelles
< 30ans - premier entretien - malgré la procédure Germanophone Capitale
Ayant recu un avertissement (lettre d'information) 31,7% 53,0% 0,3% 14,9% 100,0%
- pour lesquels la date de convocation n'est pas encore atteinte 29,2% 55,5% 0,3% 15,2% 100,0%
- pour lesquels la date de convocation est atteinte 32,0% 53,2% 0,3% 14,8% 100,0%
- pas convoqués suite a une action des services régionaux de I'empoi 37,6% 53,9% 0,1% 8,6% 100,0%
- pas convoqués parce que ne répondant plus aux criteres 41,5% 47,1% 0,4% 11,4% 100,0%
- convoqués 26,9% 57,3% 0,3% 15,8% 100,0%
- dossiers restant a traiter 14,8% 53, 7% 0,2% 31,4% 100,0%
Convoqués 26,9% 57,3% 0,3% 15,8% 100,0%
- procédure suspendue 38,5% 51,2% 0,3% 10,3% 100,0%
e.a. - suite a un engagement 40,6% 50,6% 0,1% 8,8% 100,0%
- suite & maladie 40,7% 51,7% 0,1% 7,6% 100,0%
- suite action des régions 58,3% 39,4% 0,0% 2,3% 100,0%
- absents 33,6% 47,4% 0,2% 19,0% 100,0%
- & reconvoquer 20,2% 57,2% 0,0% 22,6% 100,0%
- suspension - art. 70 36,6% 45,2% 0,3% 18,2% 100,0%
- présents 24,9% 58,4% 0,3% 16,8% 100,0%
- efforts suffisants sans contrat 23,3% 60,6% 0,3% 16,1% 100,0%
- efforts insuffisants et contrat signé 27,4% 54,6% 0,1% 18,0% 100,0%
- suspension - art. 70, pour cause d'absence a la signature du contrat 46,2% 46,2% 0,0% 7,7% 100,0%
- suspension limitée pour cause de refus de signature de contrat 75,0% 25,0% 0,0% 0,0% 100,0%
- report de décision 29,1% 53,8,% 1,1% 17,1% 100,0%
- date d'entretien planifié¢ aprés le 30 juin 23,1% 64,2% 0,4% 12,7% 100,0%
- dossier a I'examen 46,9% 34,0% 0,6% 19,1% 100,0%

Source: Onem - Direction Statistiques




Fl : 44%

Fl : 25%

Fl:11%

Etat de la situation apres le 2éme entretien
Groupe cible < 30 ans (malgré la procédure courante)

42.162 contrats apres 1°" entretien

W : 55%

B:18%

D

FI : 100%

Quote-part dans la région:

W : 100% B :100%

7.504 date invitation 2¢me entretf

ien pas encorD

W : 62% B:15% Fl: 15% W : 20% B:15%
7.575 sortis du groupe cible )
W : 41% B:15% Fl: 29% W : 14% B:15%
25.385 invités 2éme entretien >
W : 57% B:18% FL: 55% W : 62% B:61%
1.698 dossiers encore a traiter >
W :51% B : 39% FI: 2% W : 4% B:9%




Etat de la situation apres le 2¢™me entretien
GrOUpe cible < 30 ans (maigré Ia procédure courante)

25.385 invités Zéme@

6% (1.445) chdmeurs avec date 2¢™Me entretien apres
le 30 juin, donc pas encore de résultat

94% (23.940) chGmeurs, 2¢me entretien prévu
avant le 30 juin




Etat de la situation apres le 2¢™m¢ entretien
Groupe cible < 30 ans (maigré I1a procédure courante)

23.940 chdémeurs, 2¢me entretien prévu avant le 30 juin

79% (19.031) présents au 2éme entretien

13% (3.095) procédure suspendue pour raisons Iégitimes

7% (1.740) absents au 2¢™e entretien

0,..% (74) dossiers encore en cours d’examen




Etat de la situation apres le 2¢™m¢ entretien
Groupe cible < 30 ans (malgré la procédure courante)

19.031 présents au 2éme e@

64% (12.162) efforts suffisants (pas de contrat)
sur 100 présents: FL: 54% W: 66% B: 70%

1% (284) contrat signe

33% (6.364) suspension limitée apres evaluation négative et
contrat signé
sur 100 présents: FL: 43% W: 32% B: 26%

1% (156) exclusion apres évaluation négative et contrat non
signé

0,..% (65) decision encore en suspens



Etat de la situation apres le 2¢m¢ entretien

GrOUpe cible < 30 ans (maigré Ia procédure courante)

1.740 absents au 2¢Me entretien

0 (1.390) application art. 70: suspension de l'allocation

20% (350) a reconvoquer (pas encore application art. 70)




ACTIVATION DU COMPORTEMENT DE RECHERCHE D'EMPLOI Région Région Wallonne Région
SITUATION AU 30.06.2007 flamande dont:| Communauté Bruxelles Pays
Chdémeurs < 30 ans - deuxiéme entretien Germanophone Capitale
Evaluation négative avec contrat aprés ler entretien 11.569 23.023 58 7.570 42.162
- pour lesquels la date de conwocation n'est pas encore atteinte 1.698 4.657 17 1.149 7.504
- pour lesquels la date de conwocation est atteinte 9.871 18.366 41 6.421 34.658
- pas convoqués parce que ne plus répondant aux critéres 3.317 3.129 9 1.129 7.575
- convoqués 6.374 14.375 29 4.636 25.385
- dossiers restant a traiter 180 862 3 656 1.698
Convoqués 6.374 14.375 29 4.636 25.385
- procédure suspendue 1.196 1.459 4 440 3.095
e.a.|- suite a emploi 90 94 1 60 244
- suite & maladie 77 131 0 34 242
- suite a action des régions 27 21 0 4 52
- absents 502 843 2 395 1.740
- a reconvoquer 66 176 1 108 350
- suspension - art. 70 436 667 1 287 1.390
- présents 4.318 11.168 11 3.545 19.031
- efforts suffisants sans contrat 2.340 7.353 8 2.469 12.162
- efforts suffisants avec contrat 45 133 0 106 284
- suspension limitée apreés évaluation négative et contrat signé 1.858 3.576 3 930 6.364
- exclusion apres évaluation négative et contrat non signé 57 72 0 27 156
- report de décision 18 34 0 13 65
- date d'entretien préwue apres le 30 juin 340 873 7 232 1.445
- dossier en cours d'examen 18 32 5 24 74

Bron : RVA - Directie Statistieken




ACTIVATION DU COMPORTEMENT DE RECHERCHE D'EMPLOI Région Région Wallonne Région Pays
SITUATION AU 30.06.2007 Flamande dont: Communauté Bruxelles
< 30 ans - deuxieéme entretien - malgré la procédure Germanophone Capitale
Evaluation négative avec contrat aprés ler entretien 27,4% 54,6% 0,1% 18,0% 100,0%
- pour lesquels la date de convocation n'est pas encore atteinte 22,6% 62,1% 0,2% 15,3% 100,0%
- pour lesquels la date de convocation est atteinte 28,5% 53,0% 0,1% 18,5% 100,0%
- pas convoqués parce que ne plus répondant aux critéres 43,8% 41,3% 0,1% 14,9% 100,0%
- convoqués 25,1% 56,6% 0,1% 18,3% 100,0%
- dossiers restant a traiter 10,6% 50,8% 0,2% 38,6% 100,0%
Convoqués 25,1% 56,6% 0,1% 18,3% 100,0%
- procédure suspendue 38,6% 47,1% 0,1% 14,2% 100,0%
e.a. - suite a emploi 36,9% 38,5% 0,4% 24,6% 100,0%
- suite a maladie 31,8% 54,1% 0,0% 14,0% 100,0%
- suite a action des régions 51,9% 40,4% 0,0% 7, 7% 100,0%
- absents 28,9% 48,4% 0,1% 22, 7% 100,0%
- a reconvoquer 18,9% 50,3% 0,3% 30,9% 100,0%
- suspension - art. 70 31,4% 48,0% 0,1% 20,6% 100,0%
- présents 22,7% 58,7% 0,1% 18,6% 100,0%
- effort suffisants sans contrat 19,2% 60,5% 0,1% 20,3% 100,0%
- effort suffisants avec contrat 15,8% 46,8% 0,0% 37,3% 100,0%
- suspension limitée aprés évaluation négative et contrat signé 29,2% 56,2% 0,0% 14,6% 100,0%
- exclusion aprés évaluation négative et contrat non signé 36,5% 46,2% 0,0% 17,3% 100,0%
- report de décision 27, 7% 52,3% 0,0% 20,0% 100,0%
- date d'entretien prévue aprés le 30 juin 23,5% 60,4% 0,5% 16,1% 100,0%
- dossier en cours d'examen 24,3% 43,2% 6,8% 32,4% 100,0%

Source: Onem - Direction Statistiques




Etat de la situation aprés le 3¢ entretien
GrOUpe cible < 30 ans (malgré la procédure courante)

. A : uote-part dans la région:
6.648 contrats apres le 2°™me entretien & Q P o

4 refus de contrat apres le 1€ entretien

FI : 100% W : 100% B :100%
Fl : 29% W : 56% B:16%

1.408 date invitation 3¢me entretien pas encore atteinte

'

FI : 25% W : 54% B:21% Fl: 18% W :20% B:29%

1.160 sortis du groupe cible

'

Fl : 43% W : 46% B:11% Fl:26% W 14% B:13%

3.809 invités 3me|entretien

'

Fl : 26% W : 60% B:14% FI : 53% W:61% B:51%

275 dossiers encore a traiter

'

Fl: 18% W : 55% B:28% FI : 3% W : 4% B:7%




Etat de la situation aprés le 3°M¢ entretien
GrOUpe cible < 30 ans (maigré la procédure courante)

3.809 invités 3eme @

9% (346) chbmeurs avec date 3¢™M¢ entretien apres
le 30 juin, donc pas encore de résultat

91% (3.463) chOmeurs, 3¢™e entretien prévu
avant le 30 juin




Etat de la situation apres le 3¢™M¢ entretien
GrOUpe cible < 30 ans (maigré 1a procédure courante)

3.463 chbmeurs, 3°me entretien prévu avant le 30 juin

55% (1.906) présents au 3¢™¢ entretien

16% (558) procédure suspendue pour raisons légitimes

27% (950) absents au 3eme entretien

1% (37) dossiers encore en cours d’examen

0,..% (12) décision CAN appel justifier




Etat de la situation apres le 3°™¢ entretien

GrOUpe cible < 30 ans (maigré Ia procédure courante)

1.906 présents au 3¢™Me entretien

49% (943) efforts suffisants (pas de contrat)
sur 100 présents:  FL: 41% W: 49% B: 67%

50% (954) exclusion apres évaluation négative

0,..% (9) decision encore en suspens




Etat de la situation apres le 3¢ entretien
GrOUpe cible < 30 ans (maigré Ia procédure courante)

@absents au 3eme entretier‘>

88% (839) exclusion pour raison d’absence

12% (111) a reconvoquer




ACTIVATION DU COMPORTEMENT DE RECHERCHE D'EMPLOI Région Région Wallonne Région Pays
SITUATION AU 30.06.2007 Flamande dont: Communauté Bruxelles
< 30 ans - troisieme entretien - malgré la procédure Germanophone Capitale
Personnes qui refusent un contrat aprés le ler entretien 3 1 0 0 4
Evaluation négative avec contrat aprés le 2éme entretien 1.858 3.576 3 930 6.364
Evaluation positive avec contrat aprés le 2éme entretien 45 133 0 106 284
- pour lesquels la date de convocation n'est pas encore atteinte 351 758 0 299 1.408
- pour lesquels la date de convocation est atteinte 1.555 2.952 3 737 5.244
- pas convoqués parce que ne plus répondant aux critéres 497 530 133 1.160
- convoqués 1.009 2.272 528 3.809
- dossiers restant & traiter 49 150 76 275
Convoqués 1.009 2.272 528 3.809
- procédure suspendue 221 271 0 66 558
e.a. - suite a emploi 31 36 72
- suite & maladie 20 33 58
- suite a action des régions 7 8 15
- absents 242 582 0 126 950
- a reconvoquer 24 74 13 111
- suspension pour cause d'absence au 3éme entretien 218 508 113 839
- présents 466 1.166 0 274 1.906
- évaluation positive 190 569 184 943
- exclusion apres évaluation négative 274 592 88 954
- report de décision 2 5 2 9
- date d'entretien prévue aprés le 30 juin 66 222 1 58 346
- dossier en cours d'examen 12 21 37
- décision CAN: appel justifier 2 10 0 0 12

Source: Onem - Direction Statistiques




ACTIVATION DUCOMPORTEMENT DE RECHERCHE D'EMPLOI | Région Région Wallonne Région Pays
SITUATION AU 30.06.2007 Flamande dont:| Communauté Bruxelles
<30 ans - troisiéme entretien - malqgré la procédure Germanophone| Capitale

Personnes qui refusent un contrat aprés le ler entretien 75,0% 25,0% 0,0% 0,0% 100,0%
Evaluation négative avec contrat aprés le 2éme entretien 29,2% 56,2% 0,0% 14,6% 100,0%
Evaluation positive avec contrat aprés le 2éme entretien 15,8% 46,8% 0,0% 37.3% 100,0%
- pour lesquels la date de convocation n'est pas encore atteinte 24,9% 53,8% 0,0% 21,2% 100,0%
- pour lesquels la date de convocation est atteinte 29,7% 56,3% 0,1% 14,1% 100,0%

- pas convoqués parce que ne plus répondant aux critéres 42,8% 45,7% 0,1% 11,5% 100,0%

-convoqués 26,5% 59,6% 0,0% 13,9% 100,0%

- dossiers restant a traiter 17,8% 54,5% 0,4% 27,6% 100,0%
Convoqués 26,5% 59,6% 0,0% 13,9% 100,0%
- procédure suspendue 39,6% 48,6% 0,0% 11,8% 100,0%

ea. -suite aemploi 43,1% 50,0% 0,0% 6,9% 100,0%

- suite a maladie 34,5% 56,9% 0,0% 8,6% 100,0%

- suite & action des régions 46,7% 53,3% 0,0% 0,0% 100,0%
- absents 25,5% 61,3% 0,0% 13,3% 100,0%

-areconvoquer 21,6% 66,7% 0,0% 11,7% 100,0%

- suspension pour cause d'absence au 3éme entretien 26,0% 60,5% 0,0% 13,5% 100,0%
- présents 24,4% 61,2% 0,0% 14,4% 100,0%

- évaluation positive 20,1% 60,3% 0,0% 19,5% 100,0%

- exclusion aprés évaluation négative 28,7% 62,1% 0,0% 9,2% 100,0%

- report de décision 22,2% 55,6% 0,0% 22,2% 100,0%
- date d'entretien prévue aprés le 30 juin 19,1% 64,2% 0,3% 16,8% 100,0%
-dossier en cours d'examen 32,4% 56,8% 0,0% 10,8% 100,0%
16,7% 83,3% 0,0% 0,0% 100,0%

- décision CAN:appel justifier

Source: Onem - Direction Statistiques




2¢me groupe cible
(de 30 a <40 ans)



Fl : 28%

Fl : 28%

FI : 35%

FI : 25%

Fl: 18%

Etat de la situation apres le ler entretien
GrOUpe cible de 30 a < 40 ans (malgré la procédure courante)

150.885 informés

W : 53%

B:19%

D

FI : 100%

Quote-part dans “informés”:

W : 100%

20.619 date invitation ler e

ntretien pas encore atteinte

W : 14%

W : 28%

W : 53%

W : 52% B :19% Fl: 14%
44.148 sortis du groupe cible
W : 51% B : 14% Fl : 37%
77.352 invités ler entretien
W : 55% B:20% Fl - 46%
8.766 dossiers encore a traiter
W : 49% B : 33% Fl - 4%

W : 5%

B :100%

B :14%

I

B:21%

I

B :54%

I

B:10%

/

\




Etat de la situation apres le 1¢" entretien
GrOUpe Cible de 30 é < 40 AdlNS (malgré la procédure courante)

44,148 sortis du g@

Suite a action des organismes régionaux 8%

Dans la région (region = 100%): FL: 9% W:8% B: 3%
Dans le pays (pays = 100%): FL:40% W:55% B:5%

Parce gu’ils n’appartiennent plus au groupe cible
(plus au chomage) 92% (27% du groupe cible informé)

Dans la région (region = 100%): FL:91% W:92% B:97%
Dans le pays (pays = 100%): FL: 35% W:50% B: 15%




Etat de la situation apres le 1°" entretien
GI’OUpe Cible de 30 él 40 ans (malgré la procédure courante)

[77.352 invités au 18" @

4% (3.320) chdmeurs avec date entretien apres
le 30 juin, donc pas encore de résultat

96% (74.032) chOmeurs, entretien prévu
avant le 30 juin




Etat de la situation apres le ler entretien
GrOUpe cible de 30 a < 40 ans (malgré la procédure courante)

74.032 chomeurs, 1°" entretien prévu avant le 30 juin

83% (61.607) présents au ler entretien

15% (10.778) procédure suspendue pour raisons légitimes

2% (1.555) absents au ler entretien

0,..% (92) dossiers en cours d’examen




Etat de la situation apres le ler entretien

61.607 presents au 1° entretieD

56% (34.450) efforts suffisants (pas de contrat)
sur 100 présents:  FL: 50% W:58% B: 56%

43% (26.653) contrats signes
sur 100 présents:  FL: 49% W:41% B:43%

0,..% (17) suspension art. 70 pour cause d’absence a la
signature du contrat (apres délai de réflexion)

0,..% (2) suspension limitée — refus de signature de
contrat

1% (485) décision encore en suspens

Groupe Cible de 30 f\i < 40 AdNS (malgré la procédure courante)




Etat de la situation apres le 1¢" entretien
GrOUpe cible de 30 a < 40 ans (malgré la procédure courante)

1.555 absents au 1¢' entrD

80% (1.246) application art. 70: suspension de l'allocation

20% (309) a reconvoquer (pas encore application art. 70)




ACTIVATION DU COMPORTEMENT DE RECHERCHE D'EMPLOI__ | Région Région Wallonne Région Pays
Flamande dont: Communauté Bruxelles
_“ Germanophone Capitale
42.716 79.898 518 28.271 150.885
i 5.788 10.812 80 4.019 20.619
_ 36.928 69.086 438 24.252 130.266
1.361 1.845 5 163 3.369
14.309 20.585 159 5.885 40.779
_ 19.695 42.331 256 15.326 77.352
1.563 4.325 18 2.878 8.766
19.695 42.331 256 15.326 77.352
_ 3.648 5.711 52 1.419 10.778
370 393 3 134 897
_ 305 376 85 766
_ 81 48 0 5 134
502 702 5 351 1.555
73 145 91 309
: 429 557 260 1.246
14.650 34.029 183 12.928 61.607
_ 7.288 19.864 121 7.298 34.450
7.191 13.966 62 5.496 26.653
8 6 3 17
i 0 2 0 2
i 163 191 131 485
_ 848 1.866 14 606 3.320
- dossier en cours d'examen 47 23 2 22 92

Source: Onem - Direction Statistiques



ACTIVATION DUCOMPORTEMENT DE RECHERCHE D'EMPLOI Région Région Wallonne Région Pays
SITUATION AU 30.06.2007 Flamande dont:] Communauté Bruxelles
30 a<40 ans - premier entretien - malgré la procédure Germanophone | Capitale
Ayant regu un avertissement (lettre d'information) 28,3% 53,0% 0,3% 18,7% 100,0%
- pourlesquels la date de convocation n'est pas encore atteinte 28,1% 52,4% 0,4% 19,5% 100,0%
- pour lesquels la date de convocation est atteinte 28,3% 53,0% 0,3% 18,6% 100,0%
- pas convoqués suite a une action des services régionauxde lI'empoi 40,4% 54,8% 0,1% 4,8% 100,0%
- pas convoqués parce que ne plus répondant aux critéres 35,1% 50,5% 0,4% 14,4% 100,0%
-convoqués 25,5% 54,7% 0,3% 19,8% 100,0%
- dossiers restant a traiter 17,8% 49,3% 0,2% 32,8% 100,0%
Convoqués 25,5% 54, 7% 0,3% 19,8% 100%
- procédure suspendue 33,8% 53,0% 0,5% 32,1% 100,0%
ea.  -suite aemploi 41.2% 43,8% 0,3% 14,9% 100,0%
- suite a maladie 39,8% 49,1% 0,1% 11,1% 100,0%
- suite a actions des régions 60,4% 35,8% 0,0% 3,7% 100,0%
- absents 32,3% 45,1% 0,3% 22,6% 100,0%
-areconvoquer 23,6% 46,9% 1,0% 29,4% 100,0%
-exclusion - art. 70 34,4% 44,7% 0,2% 20,9% 100,0%
- présents 23,8% 55,2% 0,3% 21,0% 100,0%
- efforts suffisants sans contrat 21,2% S7,7% 0,4% 21,2% 100,0%
- efforts insuffisants et contrat signé 27,0% 52,4% 0,2% 20,6% 100,0%
- suspension - art. 70, pour cause d'absence a la signature du contrat 47,1% 35,3% 0,0% 17,6% 100,0%
- suspension limitée pour cause de refus de contrat 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 100,0%
-report de décision 33,6% 39,4% 0,0% 27,0% 100,0%
- date d'entretien prévue aprés le 30 juin 25,5% 56,2% 0,4% 18,3% 100,0%
51,1% 25,0% 2,2% 23,9% 100,0%

-dossierencours d'examen

Source: Onem - Direction Statistiques




Etat de la situation apres le 2¢me entretien
GrOUpe cible de 30 a < 40 ans (malgré la procédure courante)

26.653 contrats apres le 1°" entretien

Fl: 27% W : 52% B:21%

5.227 date invitation 2é™M® entretien pas enc@

W : 48% B:25%
5.524 sortis du groupe cible >

Fl : 42% W : 44% B:13%
< 13.994 invités 2°™me entretien >

FI: 23% W : 57% B :20%

1.908 dossiers encore a traiter >

Fl:11% W : 55% B:34%



Etat de la situation apres le 2¢me entretien
Groupe cible de 30 a < 40 ans (malgré la procédure courante)

13.994 invités au Zéme@

12% (1.642) chbmeurs avec date entretien apres
le 30 juin, donc pas encore de résultat

88% (12.352) chGmeurs, entretien prévu
avant le 30 juin




Etat de la situation apres le 2¢me entretien
Groupe cible de 30 a < 40 ans (malgréla procédure courante)

12.352 chémeurs, 2¢me entretien prévu avant le 30 juin

78% (9.670) présents au 2¢™Me entretien

15% (1.828) procédures suspendues pour raisons legitimes

7% (817) absents au 2¢™e entretien

0,..% (37) dossier en cours d’examen




Etat de la situation apres le 2¢me entretien
Groupe Cible de 30 é < 40 ANS (malgré la procédure courante)

9.670 présents au 2eme entretieD

75% (7.288) efforts suffisants (pas de contrat)

1% (54) contrat signé

23% (2.194) suspension limitée apres évaluation négative
et contrat signé

1%(49) suspension limitée — refus de signature de contrat

1% (85) decision encore en suspens




Etat de la situation apres le 2¢me entretien
GrOUpe cible de 30 a < 40 ans (malgré la procédure courante)

Qabsents au 2éme entretier‘>

63% (517) application art. 70: suspension de I'allocation

37% (300) a reconvoquer (pas encore application art. 70)




ACTIVATION DUCOMPORTEMENT DE RECHERCHE D'EMPLOI Région Région Wallonne Région Pays
SITUATION AU 30.06.2007 Flamande dont:| Communauté Bruxelles
30 a<40 ans - deuxieme entretien - malgré la procédure Germanophone | Capitale
Evaluation négative avec contrat (ler entretien) 7.191 13.966 62 5.496 26.653
- pour lesquels la date de convocation n'est pas encore atteinte 1.401 2.526 14 1.300 5.227
- pourlesquels la date de convocation est atteinte 5.790 11.440 48 4.196 21.426
- pas convoqués parce que ne plus répondant aux critéres 2.334 2.454 17 736 5.524
-convoqués 3.250 7.930 30 2.814 13.994
- dossiers restant a traiter 206 1.056 1 646 1.908
Convoqués 3.250 7.930 30 2.814 13.994
- procédure suspendue 737 823 2 268 1.828
ea. -suiteaemploi 90 114 65 269
- suite a maladie 119 154 32 305
- suite a action des régions 52 22 0 74
- absents 228 405 0 184 817
-areconvoquer 61 177 62 300
- suspension - art. 70 167 228 122 517
- présents 1.936 5.694 17 2.040 9.670
- effort suffisants sans contrat 1.176 4512 14 1.600 7.288
- efforts insuffisants et contrat signé 9 22 0 23 54
- suspension limitée aprés évaluation négative et contrat signé 697 1.110 3 387 2.194
- suspension limitée pour cause de refus de contrat 25 15 0 9 49
-report de décision 29 35 0 21 85
- date d'entretien prévue apres le 30 juin 335 1.000 11 307 1.642
14 8 0 15 37

-dossierencours d'examen

Source: Onem - Direction Statistiques



ACTIVATION DUCOMPORTEMENT DE RECHERCHE D'EMPLOI| Région Région Wallonne Région Pays
SITUATION AU 30.06.2007 Flamande dont:| Communauté | Bruxelles
30 a<40 ans - deuxieme entretien - malgré la procédure Germanophone | Capitale
Evaluation négative avec contrat (ler entretien) 27,0% 52,4% 0,2% 20,6% 100,0%
- pour lesquels la date de convocation n'est pas encore atteinte 26,8% 48,3% 0,3% 24,9% 100,0%
- pour lesquels la date de convocation est atteinte 27,0% 53,4% 0,2% 19,6% 100,0%
- pas convoqués parce que ne plus répondant aux critéres 42,3% 44,4% 0,3% 13,3% 100,0%
-convoqués 23,2% 56,7% 0,2% 20,1% 100,0%
- dossiers restant a traiter 10,8% 55,3% 0,1% 33,9% 100,0%
Convoqués 23,2% 56,7% 0,2% 20,1% 100,0%
- procédure suspendue 40,3% 45,0% 0,1% 14,7% 100,0%
e.a. -suite aemploi 33,5% 42,4% 0,0% 24.2% 100,0%
_ suite & maladie 39,0% 50,5% 0,0% 10,5% 100,0%
- suite & action des régions 70,3% 29,7% 0,0% 0,0% 100,0%
- absents 27,9% 49,6% 0,0% 22,5% 100,0%
-areconvoquer 20,3% 59,0% 0,0% 20,7% 100,0%
- suspension - art. 70 32,3% 44,1% 0,0% 23,6% 100,0%
- présents 20,0% 58,9% 0,2% 21,1% 100,0%
- effort suffisants sans contrat 16,1% 61,9% 0,2% 22,0% 100,0%
- efforts insuffisants et contrat signé 16,7% 40,7% 0,0% 42,6% 100,0%
- suspension limitée aprés évaluation négative et contrat signé 31,8% 50,6% 0,1% 17,6% 100,0%
- suspension limitée pour cause de refus de contrat 51,0% 30,6% 0,0% 18,4% 100,0%
-report de décision 34,1% 41,2% 0,0% 24.7% 100,0%
- date d'entretien prévue aprés le 30 juin 20,4% 60,9% 0,7% 18,7% 100,0%
37,8% 21,6% 0,0% 40,5% 100,0%

-dossierencours d'examen

Source: Onem - Direction Statistiques




Etat de la situation apres le 3eme entretien
GrOUpe cible de 30 a < 40 ans (malgré la procédure courante)

2.248 contrats apres le 2°™e entretien &
2 refus de contrat apres le ler entreti

FI:31% W : 50% B:18%

— 1.271 date invitation 3°™¢ entretien pas @

FI:31% W : 48% B:21%

- < 294 sortis du groupe cible >

Fl: 42% W : 45% B:13%

_< 524 invités 1¢" entretien >

FI : 31% W : 56% B 13%

<161 dossiers encore a traiter>

Fl : 19% W :57% B:25%




Etat de la situation apres le 3¢M¢ entretien
GrOUpe cible de 30 a < 40 ans (malgré la procédure courante)

@tés 21| ZHTTE entrE

24% (125) chdmeurs avec date 2¢™e entretien apres
le 30 juin, donc pas encore de résultat

76% (399) chdmeurs, 2¢me entretien prévu
avant le 30 juin




Etat de la situation apres le 3éme entretien
GrOUpe cible de 30 a <40 ans (malgré la procédure courante)

399 chémeurs, 2¢™Me entretien prévu avant le 30 juin

57% (228) présents au 2¢™me entretien

22% (89) procédures suspendues pour raisons légitimes

19% (76) absents au 2¢™M entretien

1% (5) dossier en cours d’examen

0,..% (1) décision CAN appel justifié




ACTIVATION DUCOMPORTEMENT DE RECHERCHE D'EMPLOI | Région Région Wallonne Région Pays
SITUATION AU 30.06.2007 Flamande dont:| Communauté Bruxelles
30 a< 40 ans - troisieme entretien - malgré la procédure Germanophone | Capitale
Personnes qui refusent un contrat apres le ler entretien 0 2 0 0 2
Evaluation négative avec contrat aprés le 2éme entretien 697 1.110 3 387 2.194
Evaluation positive avec contrat aprés le 2éme entretien 9 22 0 23 54
- pourlesquels la date de convocation n'est pas encore atteinte 390 615 3 266 1.271
- pour lesquels la date de convocation est atteinte 316 519 0 144 979
- pas convoqués parce que ne plus répondant aux critéres 124 133 37 294
-convoqués 162 295 67 524
- dossiers restant a traiter 30 91 40 161
Convoqués 162 295 0 67 524
- procédure suspendue 41 42 6 89
ea. -suiteaemploi 15
- suite a maladie 14
- suite a action des régions 6
- absents 31 41 0 4 76
-areconvoquer 11 17 29
- suspension pour cause d'absence au 3eme entretien 20 24 3 47
- présents 58 141 0 29 228
- évaluation positive 26 83 17 126
- exclusion aprés évaluation négative 30 50 12 92
- report de décision 2 8 0 10
- date d'entretien prévue apres le 30 juin 30 67 28 125
-dossierencours d'examen 3 S
0 1

- décision CAN: appel justifier

Source: Onem - Direction Statistiques



3¢me groupe cible
(de 40 a 50 ans)



Etat de la situation apres le 1¢" entretien
Groupe cible de 40 a 50 ans (malgré la procédure courante)

80.532 informés > Quote-part dans “informés”:

Fl - 29% W : 53% B 18% Fl: 100% W : 100% B : 100%

34.677 date invitation ler entretien pas encore atteinte

Fl - 36% W : 49% B :16% Fl : 53% W : 40% B : 38%
23.969 sortis du groupe cible >

Fl : 23% W : 63% B : 14% Fl : 24% W : 35% B : 23%
11.738 invités ler entretien >

Fl: 27% W : 55% B :18% Fl: 13% W : 15% B : 15%

10.148 dossiers encore a traiter>

Fl : 24% W : 42% B:34% FI: 10% W : 10% B:24%




Etat de la situation apres le ler entretien
_Groupe Cible de 40 é 50 AdlNS (malgré la procédure courante)

23.969 sortis du groupe cible

11.684 suite a une action des organismes régionaux 49%

Dans la région (region = 100%): FL: 27% W:56% B: 50%
Dans le pays (pays = 100%): FL:13% W:73% B: 14%

12.285 n’appartiennent plus au groupe cible (plus en chémage)
51% (15% du groupe cible informé)

Dans la région (region = 100%): FL: 73% W:44% B: 50%
Dans le pays (pays = 100%): FL:33% W:54% B:13%




Etat de la situation apreées le 2éme entretien
Groupe cible de 40 a 50 ans (malgré la procédure courante)

11.738 invités au 1°" @

24% (2.802) chdmeurs avec date entretien apres
le 30 juin, donc pas encore de résultat

76% (8.936) chbmeurs, entretien prevu
avant le 30 juin




Etat de la situation apres le 1" entretien
GrOUpe cible de 40 a 50 ans (malgré la procédure courante)

8.936 chOmeurs, 1°" entretien prévu avant le 30 juin

78% (6.933) présents au 1°" entretien

18%(1.605) procédures suspendues pour raisons légitimes

4% (329) absents au 1°" entretien

1% (69) dossier en cours d’examen




Etat de la situation apres le 1¢" entretien
Groupe cible de 40 a 50 ans (malgré la procédure courante)

6.933 présents au 1€ entretieD

45% (3.104) efforts suffisants (pas de contrat)
sur 100 présents: FL: 37% W:47% B:47%

49% (3.417) contrats signés
sur 100 présents:  FL: 54% W:48% B:47%

0,..% (4) suspension art. 70 pour cause d’absence a la
signature du contrat (apres délai de réflexion)

0% (0) suspension limitée — refus de signature de contrat

6% (408) décision encore en suspens




Etat de la situation apres le 1¢" entretien
GrOUpe cible de 40 a < 50 ans (malgré la procédure courante)

@ absents au 1¢" entreD

48% (157) application art. 70: suspension de l'allocation

52% (172) a reconvoquer (pas encore application art. 70)




ACTIVATION DUCOMPORTEMENT DE RECHERCHE D'EMPLOI| Région Région Wallonne Région Pays
SITUATION AU 30.06.2007 Flamande dont:| Communauté |Bruxelles
40 a<50 ans - premier entretien - malqgré la procédure Germanophone | Capitale
Ayant regu un avertissement (lettre d'information) 23.446 42.835 392 14.251 80.532
- pour lesquels la date de convocation n'est pas encore atteinte 12.313 16.947 185 5.417 34.677
- pour lesquels la date de convocation est atteinte 11.133 25.888 207 8.837 45.855
- pas convoqués suite & une action des services régionaux de 'empoi 1.518 8.502 3 1.664 11.684
- pas convoqués parce que ne répondant plus aux critéres 4.010 8.629 65 1.646 12.285
-convoqués 3.164 6.492 86 2.082 11.738
- dossiers restant a traiter 2.441 4.265 53 3.442 10.148
Convoqués 3.164 6.492 86 2082 | 11.738
_ procédure suspendue 515 908 10 182 1.605
e.a. -suiteaunengagement 118 125 27 270
- suite & maladie 133 210 33 376
- suite action des régions 29 33 1 63
absents 103 152 1 74 329
-areconvoquer 59 75 38 172
- suspension - art. 70 44 77 0 36 157
_ présents 1.629 3.839 48 1.465 6.933
- efforts suffisants sans contrat 604 1.805 29 695 3.104
- efforts insuffisants et contrat signé 877 1.849 17 691 3.417
-suspension - art. 70, pour cause d'absence a la signature du contrat 0 3 1 4
- suspension limitée pour cause de refus de signature de contrat 0 0 0 0
-report de décision 148 182 78 408
- date d'entretien planifié apres le 30 juin 869 1.582 27 351 2.802
48 11 0 10 69

- dossieral'examen

Source: Onem - Direction Statistiques



ACTIVATION DUCOMPORTEMENT DE RECHERCHE D'EMPLOI Région Région Wallonne Région Pays
SITUATION AU 30.06.2007 Flamande dont:| Communauté |Bruxelles
40 a< 50 ans - premier entretien - malgré la procédure Germanophone | Capitale
Ayant regu un avertissement (lettre d'information) 29,1% 53,2% 0,5% 17,7% 100,0%
- pour lesquels la date de convocation n'est pas encore atteinte 35,5% 48,9% 0,5% 15,6% 100,0%
- pour lesquels la date de convocation est atteinte 24,3% 56,5% 0,5% 19,3% 100,0%
- pas convoqués suite a une action des services régionaux de I'empoi 13,0% 72,8% 0,0% 14,2% 100,0%
- pas convoqués parce que ne répondant plus aux critéres 32,6% 54,0% 0,5% 13,4% 100,0%
- convoqués 27,0% 55,3% 0,7% 17, 7% 100,0%
- dossiers restant a traiter 24,1% 42,0% 0,5% 33,9% 100,0%
Convoqués 27,0% 55,3% 0,7% 17,7% 100,0%
- procédure suspendue 32,1% 56,5% 0,6% 11,3% 100,0%
e.a. -suite aunengagement 43,7% 46,3% 1,5% 10,0% 100,0%
- suite a maladie 35,4% 55,9% 0,0% 8,8% 100,0%
- suite action des régions 46,0% 52,4% 0,0% 1,6% 100,0%
- absents 31,3% 46,2% 0,3% 22,5% 100,0%
-areconvoquer 34,3% 43,6% 0,6% 22,1% 100,0%
- suspension - art. 70 28,0% 49,0% 0,0% 22,9% 100,0%
- présents 23,5% 55,4% 0,7% 21,1% 100,0%
- efforts suffisants sans contrat 19,5% 58,2% 0,9% 22,4% 100,0%
- efforts insuffisants et contrat signé 25,7% 54,1% 0,5% 20,2% 100,0%
- suspension - art. 70, pour cause d'absence a la signature du contrat 0,0% 75,0% 0,0% 25,0% 100,0%
- suspension limitée pour cause de refus de signature de contrat
-report de décision 36,3% 44,6% 0,5% 19,1% 100,0%
- date d'entretien planifié apres le 30 juin 31,0% 56,5% 1,0% 12,5% 100,0%
69,6% 15,9% 0,0% 14,5% 100,0%

-dossier al'examen

Source: Onem - Direction Statistiques



Etat de la situation apres le 2éme entretien
Groupe cible de 40 a 50 ans (malgré la procédure courante)

3.417 contrats apres le 18" entretien

: 11% W : 38% B : 52%

2.925 date invitation 2™ entretien pas enc@

27% W : 54% B:19%
101 sortis du groupe cible >

1 36% W : 51% B:13%
< 172 invités 2éme entretien >

26% W : 62% B:12%
< 219 dossiers encore a traiter >

:10% W : 63% B:27%



Activation de larecherche d'emploi Région Région Wallonne Région de Pays
situation au 30,06,2007 Flamande dont: Communauté Bruxelles
40 -49a. - second entretien - malgré procedure germanophone Capitale
évaluation négative, avec engagement aprés l'entretien 1 877 1.849 17 691 3.417
- pour lesquels la date de convocation n’est pas encore atteinte 777 1.587 13 561 2.925
- pour lesquels la date de convocation est atteinte 100 262 4 130 492
- pas convoqués suite a une action des services régionaux de I'emploi 36 52 13 101
- convoqués 42 73 57 172
- dossiers restant a traiter 22 137 60 219
Convoqués 42 73 1 57 172
- procédure suspendue 3 7 0 1 11
e.a. |- suite a engagement 0 1 1 2
- suite & maladie 3 1 0 4
- suite action des Régions 0 0 0 0
- absents 4 3 0 8 15
- a reconvoquer 4 3 6 13
- suspension - art. 70 0 0 2 2
- présents 20 23 1 41 84
- efforts suffisants sans contrat 12 18 32 62
- efforts suffisants et contrat signé 0 0 1 1
- refus limité aprés évaluation négative et contrat signé 8 5 7 20
- radiation aprés évaluation négative et contrat non signé 0 0 0 0
- report de décision 0 0 1 1
- date d’entretien planifiée apreés le 30 juin 15 40 0 7 62
- dossier in onderzoek 0 0 0 0 0

Bron : RVA - Directie Statistieken




1ér¢ procedure

Phase 40-50 a. Wallonie

1°° procédure | Flandre dont | Bruxelles | Pays

1% entretien Communauté
Germanophone

Entretiens 1.629 3.839 48 1.465 6.933
effectues 235% | 554% 0.7% 21.1% | 100%
Effort 604 1.805 29 695 3.104
suffisant sans
engagement 19,5% 58,2% 0,9% 22,4% 100%
Efforts
insuffisant et 877 1.849 17 691 3.417
z%gnaégeme”t 25.7% | 54.1% 0.5% 20.2% | 100%
Suspension ou 0 3 0 1 4
limitation des
allocations 0,0% - 75,0% 0,0% 25,0% 100%
report de 148 182 2 78 408
decision 36,3% | 44.6% 0,5% 19.1% | 100%




Transmission de données

par les institutions regionales

&

suites données par I'Onem



Transmissions dans + hors procedure

suivi comportement de recherche

CUMUL: 200607 - 200706 1
Transmissions regues
Dispo et non Dispo 67.299
|

Pays L

2 3 Transmissions encore

Transmissiions traitées a traiter

66.929 99,5% 370 0,5%
|
N
4 5
Dossiers pour suite traitemgnt double transmissions
50.590 75,6% 16.339 24,4%
|
6 7 g Dossiers encore
sans suivi avec suivi a decider
24.918 49,3% 21.286 42,1% 4.386 8,7%
|
A
9 10
Info-lettre sanction ou exclusion
4112 19,3% 17.174 80,7%




Transmissions dans + hors procedure

suivi comportement de recherche

(%]
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 |@
' (79} —~
_ : ¢ 3
. . n 2 n E = £ %) o o =
Situation| 5 S S% | 22 | & ._ — G o 3 | |8 5 S
cumulée | o | G o2 | 22 | 2 2 2 | o] E =S |2 |83%
azm) | 2 1 Eqg |Eo | 5 | E8 | @ > | S22 o | 253|378 2%
1/7/2006 58 |03 |65 | 22 | 63 ® o | 28| = 2 |02 |2 %3
=>30/62007| S 3 | §= |g2 | 22 | §3 = o o=l © SX|2E|9 3 3
8o | CT | ®c o5 © o * T Qa©| - n? |ZE|S50
. X O = 3
dispo + S+ IRel
non dispo
Fla 38.418 (38.343 | 75 27.195 |11.148 [12.495| 12.410| 2.290 | 2.164 10.246| 50%| 41%
Wall 24.340 |24.047 | 293 19.147 | 4.900 (11.198( 6.081 | 1.868 | 691 5.390 [ 35%| 31%
Bru 4541 | 4.539 2 4.248 291 1.225 | 2.795 | 228 | 1.257 1.538 | 70%| 38%
Pays 67.299 [66.929 | 370 50.590 (16.339 |24.918| 21.286(4.386 | 4.112 17.174| 46%| 37%
Fla 57,1% [57,3% [20,3% | 53,8% | 68,2% | 50,1% | 58,3% |52,2% [52,6% | 59,7%
Wall 36,2% (35,9% |79,2% | 37,8% | 30,0% |[44,9% | 28,6% |42,6% |16,8% | 31,4%
Bru 6,7% | 6,8% | 0,5% 8,4% 1,8% 49% | 13,1% | 5,2% |[30,6% 9,0%
Pays 100,0% |100,0% {100,0% | 100,0% |100,0% {100,0%]100,0% (100,0%]|100,0% [ 100,0%
100% 100% 100% 100%
Fla 99,8% 0,2% 70,9% 29,1% |459% 45,6% 8,4% | 17,4% 82,6%
Wall 98,8% 1,2% 79,6% 20,4% |585% 31,8% 9,8% | 11,4% 88,6%
Bru 100,0% 0,0% 93,6% 6,4% |28,8% 658% 5,4% | 45,0% 55,0%

Pays 99,5% 0,5% | 75,6% 24,4% |49,3% 42,1% 8,7% | 19,3% 80,7%




Transmissions dans + hors procedure

suivi comportement de recherche

Transmissions (Dispo & non Dispo) pour lesquelles une sanction
ou exclusion a été prononcée

s% % o -SU 35 >
Q = =5 == W0 =

Cumul > @ D 0 ®° 0 3 .
o = o 0 S o At

12 m. o g - = = 35 = ’ radiation
= = s o = autres offre total %
c > @ > actions| d’emploi
(9]

Flan 71 216 25 644 70 727 8.493 10.246 |[59,7%
0,7% 2,1% 0,2% 6,3% 0,7% 7,1% 82,9% 100%

Wall 7 30 1 15 8 2.246 3.083 5.390 [31,4%
0,1% 0,6% 0,0% 0,3% 0,1% 41,7% 57,2% 100%

Bru 0 0 0 1 0 7 1.530 1.538 | 9,0%
0,0% 0,0% 0,0% 0,1% 0,0% 0,5% 99,5% 100%

Pays 78 246 26 660 78 2.980 13.106 |17.174 | 100%
0,5% 1,4% 0,2% 3,8% | 0,5% 17,4% 76,3% 100%




Transmissions dans la procedure

suivi comportement de recherche

CUMUL: 200607 - 200706 1
Transmission regues

Dispo 29.726

|
Pays

\ 4
2 3
Transmissions traitées Transmissions encore a traiter
29.53499,4% 191 0,6%
|
4 5
Dossiers pour suivi traitement Transmissions doubles
21.82973,9% 7.705 26,1%

!

6 7 8
Sans suivi Avec suivi Dossiers encore a décider
9.813 45,09 9.620 44,09 2.396 11,0%
|
‘ |
9 10
Lettre-info Sanction ou exclusion
25 0,3% 9.595 99,7%




Transmission dans la procédure

suivi comportement de recherche

e
8 ~
1 2 3 4 .= 5 6 7 e 9 10 3
%) %) n o = Q| o0 = e S
S s |a®| 33 & 3 238 3
Situation | -2 = 2 c 84_, 2 c S S5 o =
lge | @ 6 |B g sl 3 5 S |[Oo | o | 2.]® o O
cumulée | ® K% 9 @ w S S > o 5 Ke) c » c
— =0 = c (&)
(12m) | Eao] EQ|EQ L El Eo > 7 59 | E s2|o 2 o S
N = = 0O = = .=
ov7/2006) € 5| 2| < § h = 2 o |2 o 5s|s o o
o = 2 o
@ O © g | © O ® ®© c o n o = c o |e c S
=>30/6/2007| = | =SS |=S5| SE| 22| § > | o = SCIR T Q3
2| FES|FuW = o 5 © o © - n O = D%
S X0

(c./ dossiers décidés)

Flan |13.529 13.503 26| 9.687 3.816 | 3.966 | 4.707 | 1.014 | 2 4687 54% 54%
Wall 14.161)13.997| 164|10.364| 3.633| 5.217 | 3.909 | 1.238 3.907| 43% 43%
Bru 2.035| 2.034 1 1.778 256 630 | 1.004 | 144 3 1.001| 61% 61%
Pays |29.725 29.534| 191 | 21.829| 7.705| 9.813 | 9.620 | 2.396 | 25 9.595| 50% 49%

N oS

Fla 45,5%| 45,7% |13,6%| 44,4%49,5% | 40,4% | 48,9% | 42,3%|80,0% | 48,8%
Wall 47,6%]| 47,4% |85,9%| 47,5% |47,2% | 53,2% | 40,6% | 51,7%| 8,0% | 40,7%
Bru 6,8% | 6,9% |0,5% | 8,1% | 3,3% | 6,4% |10,4% | 6,0% |12,0% | 10,4%
Pays 100,0%|100,0% (100,0% 100,09%4100,0% | 100,0%|100,0%|100,0%|100,0%|100,0%

100% 100% 100% 100%
Flan 99,8% 0,2% | 71,7% 28,3% | 40,9% 48,6% 10,5%| 0,4% 99,6%
Wall 98,8% 1,2% | 74,0% 26,0% | 50,3% 37,7% 11,9%| 0,1% 99,9%
Bru 100,0% 0,0% | 87,4% 12,6% | 354% 56,5% 8,1% |0,3% 99,7%

Pays 99,4% 0,6% | 73,9% 26,1% | 45,0% 44,1% 11,0%]|0,3% 99,7%




Transmissions dans la procédure

suivi comportement de recherche

Transmissions pour lesquelles

une sanction ou une exclusion a été prononcée

wn

o &
8 9 o = S
S m o <= = o > Q0 ®

cumul 22 &3 o O 3 q S o = =

om 28 =2 go B 55 35 B

: c ® %. g' é gh = 7 o) S total %

Flan 29 |104 14 284 28 325 3.903 4.687 | 48,8%
0,6% | 2,2% 0,3% | 6,1% 0,6% 6,9% 83,3% 100%

Wall 7 28 0 7 5 1.094 2.766 3.907 | 40,7%
0,2% | 0,7% 0,0% | 0,2% 0,1% 28,0% 70,8% 100%

Bru 0 0 0 0 0 1 1.000 1.001 | 10,4%
0,0% | 0,0% 0,0% | 0,0% 0,0% 0,1% 99,9% 100%

Pays 36 132 14 291 33 1.420 7.669 9.595 | 100%

0,4%  1,4% 0,1% = 3,0% 0,3% 14,8% 79,9% 100%




Transmissions hors la procédure

suivi comportement de recherche

CUMUL: 200607 - 200706 1
transmissions regus
hors Dispo 37.573
Pays
2 3
transmissions traitées transmissions encore a traiter
37.395 99,5% 179  0,5%
4 5
Dossiers pour suite traitement transmissions doubles
28.761 76,9% 8.634 23,1%
6 7 8
sans suivi avec suivi dossiers encore a décider
15.105 52,5% 11.666 40,6% 1.990 6,9%
9 10
Lettre info sanction ou exclusion

4.087 35,0% 7.579 65,0%




Transmissions hors |la procédure

suivi comportement de recherche

= 0 D
1 2 3 4 .= 5 6 7 08 9 10 0 L
%) n o R TIT = o G 2
c c c = >E ¢ 9 = 9 s 3
Situation -% -% -% © 84_. -% = S c:;) ° = ©
N - — — — o o (%) ) »
cumulée |© 0 9 @ ©e 2 S 2 » O L2 c S § & c =
@2m) |Ew |EY E9o | BE Eo > 2 D9 | E s2 > @ 9§32
n o no 9o n O n 5 2] = O 1) = 90 c 0 ==
01/7/2006 | = c s S5 ne c 0 o 0\ et o3 ¢ 8 e w
_ S |83 82 |g€ 23 |5 £ 8©|E c£g T3 8§23
=>30/6/2007 |\= © | = 5 =0 TE o S T A[Aw | O © X ~ 5H ol
&) o X .
= X 0L
Flan 24.889| 24.840 49 17.508 7.332 |8.529 7.703 1.276 |2.144 5.559 47% 34%
Wall 10.179] 10.050 129 8.783 1.267 |5.981 2.172 630 689 1.483 27% 18%
Bru 2.506| 2.505 1 2.470 35 595 1.791 84 1.254 537 75% 23%
Pays 37.574| 37.395 179 (28.761  8.634 |15.105 11.666 1.990 |4.087 7.579 | 44% 28%
Flan 66,2%| 66,4% 27,4% |60,9% 84,9% (56,5% 66,0% 64,1% (52,5% 73,3%
Wall 27,1%| 26,9% 72,1% |30,5% 14,7% |39,6% 18,6% 31,7% (16,9% 19,6%
Bru 6,7% 6,7% 0,6% | 8,6% 0,4% | 3,9% 15,4% 4,2% |30,7% 7,1%
Pays 100,09% 100,0% 100,0%|100,0% 100,09%(100,0% 100,0% 100,0%100,0% 100,0%
100% 100% 100% 100%
Flan 99,8% 0,2% | 70,5% 29,5% (48,7% 44,0% 7,3% |27,8% 72,2%
Wall 98, 7% 1,3% |[87,4% 12,6% |68,1% 24, 7% 7,2% |31,7% 68,3%
Bru 100,0% 0,0% |98,6% 1,4% |24,1% 72,5% 3,4% (70,0% 30,0%
Pays 995% 0,5% |76,9% 23,1% |52,5%  40,6% 6,9% [35,0% 65,0%




Transmissions hors |la procédure

suivi comportement de recherche

Transmissions pour lesquelles

une sanction ou une exclusion a été prononcée

wm
= ?
Em 3 o2 3
o o = S =
Cumul § = 50 = > 3 S Z % c:)': 8
om 22 S22 S8a 2 53 3a 5
' c g %3- =) <3 = > % o total %
w O
| 42 112 11 360 42 402 4.590 5.559 | 73,3%
Flan 1 0806 | 2.0% 0.2% 65% | 0.8% | 7.2% 82.6% 100%
” 0 2 1 8 3 1.152 317 1.483 | 19,6%
wa 0.0% | 0,1% 0,1% 05% | 02% | 77.7% 21.4% 100%
0 0 0 1 0 6 530 537 | 7,1%
Bru 1 0.0% | 0.0% 0.0% 02% | 00% | 1.1% 98.7% 100%
42 114 12 369 45 1.560 5.437 7579 | 100%
Pays | 06% | 1.5% 0,2% 49% | 0,6% | 20,6% 71.7% 100%




Exclusions et limitations

&

Suspensions sous réserve (art 70)



— 8.687 sanctions

depuis le début de la procéedure

Période:

Depuis le début
de la mesure
au 30.06.2007

Résultat

Suspension limitée
4 mois

Exclusion

Exclusion, apres 6 mois
allocation diminuée, pour
cohabitant avec revenu

limité ou isolé ou Chef de famille
(= chdbmeur avec

allocations)

1€r entretien

= evaluation negative
et aucun contrat
signé

eme
2 entretien
= evaluation negative
et aucun contrat
signe
= évaluation négative
et contrat
signe

6.494

173

40

éme i
3 entretien
= evaluation néegative

+ absent

1.706

268




— 6.573 décisions art. 70 (1 sem. 2007)

6.038 en cours au 30 juin 2007

Article 70/ raison Flandres Wallonie Bruxelles Pays pour(?entage
raison
retour lettre d’information | 106 226 103 435 7%
(adresse inconnue) 24% 52% 24% 100%
absent 1¥  entretien 1.150 1.931 890 3.971 60%
29% 49% 22% 100%
absent 2°™ entretien 537 950 648 2.135 32%
25% 45% 30% 100%
Aucune réaction a l'invitation 15 11 6 32 0,..%
pour signature 47% 34% 19% 100%
contrat
Total 1.808 3.118 1.647 6.573 100%
28% 47% 25% 100%




— Pourcentage de sanction Brut

Flandres Wallonie Bruxelles Pays
1®" entretien
santionné 4.686 7.795 3.605 16.086
sanctionnable 46.120 106.787 34.327 187.234
sanctions brut 10,2% 7,3% 10,5% 8,6%
2eme entretien
sanctionné 3.211 6.463 2.023 11.697
sanctionnable 6.830 17.711 6.002 30.543
sanctions brut % 47,0% 36,5% 33,7% 38,3%
3eme entretien
sanctionné 551 1.190 233 1.974
sanctionnable 758 1.826 417 3.001
sanctions brut % 72, 7% 65,2% 55,9% 65,8%




— pourcentage de sanctions net

au 2¢me et 3éme entretien

Flandres Wallonie Bruxelles Pays
1% entretien
limitation + exclusion 2 4 0 6
sanctionnable 46.120 106.787 34.327 187.234
sanction nette -9 0,.% 0,.% / 0,.%
2€me antretien
limitation + exclusion 1.840 3.934 033 6.707
sanctionnable 6.830 17.711 6.002 30.543
sanction nette  -% 26,9% 22.,2% 15,5% 22,0%
3eme antretien
limitation + exclusion 551 1.190 233 1.974
sanctionnable 758 1.826 417 3.001
sanction nette -% 72, 7% 65,2% 55,9% 65,8%




Evolution

de I'application de l'article 80



Evolution de I'application de I'article 80

article 80 Flandres Wallonie Bruxelles Pays
1€l semestre 2004 1 657 1 948 363 3 968
2€Me semestre 2004 1 541 1 659 371 3 571
2004 3 198 3 607 734 7 539
1€l semestre 2005 981 1 043 259 2 283
2€Me semestre 2005 760 765 153 1 678
2005 1 741 1 808 412 3 961
1€l semestre 2006 339 361 57 757
2€Me semestre 2006 238 230 46 514
2006 577 591 103 1 271
1er semestre 2007 57 82 1 140




Evolution de I'application de 'article 80

2002 2003 2004 2005 2006 2007 cumul
(1e sem.)
Art. 80 8.116 8.359 7.539 3.961 1.271 140
différence - 820 -4.398 | -7.088 -4.040 -16.349
(6 m.)
- - 16.349 sanctions art. 80

+ 8.687 sanctions procédure suivi comportement de
recherche




Evolution du nombre

de chomeurs indemnisés



Evolution en chiffres

absolus 2¢me trim. 2002 Ecart 2¢me trim. 2007
. <30 ans 132.478 -10.101 122.377
Evolution
, . 30a<40ans 118.437 -14.710 103.727
Demandeurs d’emploi
indemnisés 40 a<5p ans 101.221 +4.859 106.080
125
115 | /\/\
2 démarrage dispa
40 a <50ans
105 f /\ -
%_/ : A \Z
AN ! |
- | I
95 | dérr:narrage dispo |
' <30ans |
! démarrage dispo
! 130 a <40ans
! |
85 1 |
T1 |T2 |T3 |T4 |T1 |T2 |T3 |T4 |T1 T2 |T3 T4 |T1 |T2 |T3 |T4 |T1 |T2 |T3 |[T4 |T1 |[T2
2002 2003 2004 2005 2006 2007
Pays <30 ans 103/100(107/107|113(111(119(117/118(112(117|112{113|107|113|107|108|100|107|101|100| 92
Pays 30 a <40 ans |101/100(103|104(111|109/111/111/114/110{111{112|{114|110|110|106|107|100/100| 93 | 93 | 88
Pays 40 a <50 ans |101{100/101|102/107|107/109|109|113|111/112/119/122/119/120|118|120|116/117|112|110|105




Evolution en chiffres

absolus 2¢me trim. 2004 Ecart  2éme trim. 2007
Evolution Région flamande 52.136 -13.801 38.335
, .
Demandeurs d’emplol Région wallonne 74.115 -10.270 63.845
indemnisés (-30 ans)
Région de Bruxelles-
Capitale 22.385 -2.187 20.198
120
110 b 'r~>~ ~:'
'/ \ \A " /_‘ S— “l ,};:\\\\ 'Q“ \
00 +— — — o+ A T et e e
- St . & N g
PR A A < AN
| \\”-,': \'J " “~
90 \\_/' \“.', | \\~
démarrage -
80 . "
dispo N
70
T1 T2 |T3|T4 |T1|T2 (T3 (T4 |T1 |T2 |T3 |T4 |T1 |T2 |T3|T4 |T1 |T2|T3 |T4 |T1|T2
2002 2003 2004 2005 2006 2007
....... <30 ans Région flamande 91 /86|95 |96 (107101110107111100105100104 94 10095 |99 86,90 |84 |84 |74
— — — — <30 ans Région w allonne 93192197 |96 98|98 10410210210010410099 |95 10195 |94 190 /97 |92 |91 86
<30 ans Région de BxI| Capitale |87 8793 |94 |96 |96 [103102101100103 9999 |96 {10297 |97 |93 |99 |95 |95 |90




Evolution de I’'indice brut et désaisonnalisé
de la conjoncture de la BNB — 2002 a 2007

110
max=106
105 +
100 AN A
o5+~
90 +
85+
rrage
dino
80
T1~T2 T3~T4 T1 | T2 ~T3~T4 T1~T2 rT3 T4 T2 T2 T3 T4 |TL T2/ 73 T4 T2 | T2
2002 2003 2004 2005 2006 2007
<30ans | 91 89| 96 95 101 99 106 104 105 100 104 100 100 95| 101 96 96| 89 95 90| 89 82
Indice BNB -11, -5.2 -7.1 -8,2 -12 -17, -13, -7.9 -4,9 -0.9 0,0 -3,3 -6.6 -11, -9.0 -2,9 -0,2 5,5 4.3 3.3 2.3| 4.4

10,0

50

0,0

-10,0

-15,0

-20,0

91




Evolution en chiffres

absolus 2éme trim. 2005 Ecart 2éme trim. 2007
Evolution o
Région flamande 44.552 -11.419 33.133
nombre de demandeurs
d’emp|oi indemnisés Région wallonne 63.103 -13.164 49.939
(30- 40 ans) Région de Bruxelles-
Capitale 22.168 -1.513 20.655
120
110 | R -
100 N
e 2 ATIm
901 —— "~ ST
80 | démdrrage ST B
digpo >
70
T1 T2~T3~T4 T1~T2~T3 T4 T1~T2 T3/ T4 T1 T2 T3~T4 T1~T2~T3~ T4 T1~T2
2002 2003 2004 2005 2006 2007
------- 30 & <40 ans Région flamande 97| 94| 97| 98 108104107106110104105106109100 99 93 97 88| 88 81 81| 74
— — — — 30 a <40 ans Région wallonne 91 91| 93| 94 98| 97 99 99 101 98| 99/101102100100 98| 97 91 90 84 83| 79
30 & <40 ans Région de BxI | 86/ 87/ 90 91 96 96| 98| 98 99| 99| 100 99 101100101 99| 100 98 10095/ 96 93
Capitale




Evolution de I’'indice brut et désaisonnalisé
de la conjoncture de la BNB — 2002 a 2007

110
max=104
105 -
100 usse
o5 | CON|. en €
baisse
90 + 2
85 — 2
démprrage
d@po
80 \
T1 |T2 |13 T4 |T1 T2 |T3 T4 \T1 |T2 |13 |T4 |T1 |T2 |T3 T4 |T1 |T2 T3 |T4 |[T1 |T2
2002 2003 2004 2005 2006 2007
30a<40ans| 92 9194 |95 10199 102/101/104|101/101|102|104/100/100/96 |97 |91 |91 85|84 80
Indice BNB |-11,/-5,2/-7,1/-8,2/-12,/-17,|-13,-7,9/-4,9/-0,9| 0,0 |-3,3|-6,6|-11,-9,0/-2,9/-0,2/ 5,5/ 4,3 3,3/ 2,3 4,4

10,0

5,0

0,0

-15,0

-20,0




Evolution du nombre de chdmeurs indemnisé par phase et par Région

phase: - 30 a. 30 - 40 a. 40 - 50 a. difféerence
situation a la fin du trimestre précédent le début _ _ = “situation actuelle "
de la procédure “activation du comportement de recherche”, Situation actuefle moins
= 2éme tr 2004 = 2éme tr 2005 = 2éme tr 2006 | ~— 2éme tr. 2007 “situation avant début procédurg "

- 30 ans 148.636 122.378 -26.258
Flan 52.136 38.335 -13.801
Wall 74.115 63.845 -10.270
Bru 22.385 20.198 -2.187
30 - 40 ans 129.823 103.727 -26.096
Flan 44,552 33.133 -11.419
Wall 63.103 49.939 -13.164
Bru 22.168 20.655 -1.513
40 - 50 ans 117.800 106.081 -11.719
Flan 45.477 38.727 -6.750
Wall 54.987 50.251 -4.736

Bru 17.336 17.103 -233
Total 332.186 -64.073
Flan 110.195 -31.970
Wall 164.035 -28.170
Bru 57.956 -3.933

94



	2ème entretien – schéma général
	3ème entretien – schéma général

